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1. Introducao

Preocupamo-nos com a sua privacidade e queremos partilhar consigo tudo o que fazemos com os seus
dados pessoais. Ao longo da Politica de Privacidade da www.acf50.pt (ACF-50 Portugal) podera

verificar que direitos tem a sua disposi¢cdo, que dados tratamos e com quem os partilhamos, o periodo
pelo qual os conservamos, entre muitas outras informacoes.

Certificamo-nos de que esta Politica é a mais transparente, clara e concisa quanto possivel. E
importante que a leia atentamente e com calma uma vez que a privacidade por nés garantida sé é tao
completa quanto o seu conhecimento dela.

Recomendamos, ainda, a leitura integral do Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, também designado de Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, (daqui em diante,
RGPD), onde se poderd informar mais detalhadamente sobre os seus direitos no ambito da privacidade
e protecdo de dados pessoais.

2.Quem somos?

(ENI) Filipe Manuel Paredes Barbosa, NIF PT220291276, doravante ACF-50 Portugal é o Responsavel
pelo Tratamento dos seus dados pessoais, nos termos definidos no artigo 4.0, n.o 7, do RGPD, com sede
Rua Padre Vitor Hugo, 96 - 4425-530 Maia.

3. Ambito de aplicagdo desta Politica

Esta Politica de Privacidade aplica-se a todos os utilizadores do website https://www.acf50.pt e seus
subdominios. A aplicacdo desta Politica de Privacidade é, portanto, indiferente ao ambito territorial,
aplicando-se a todos os utilizadores a partir do momento em que acedam ao nosso website,
independentemente de onde se localizem.

4. Quem € o nosso Responsavel pela Protecdo de Dados pessoais?

Porque nos queremos certificar que os seus dados pessoais sdo tratados de forma responsdvel e
porque queremos garantir que os seus direitos sdao efetivados da maneira que merece nomeamos um
Responsavel pela Protecdo de Dados, alguém da nossa equipa gque se encarregara particularmente de
gerir os dados pessoais por nds tratados e de garantir que esse tratamento é feito de forma segura,
transparente e leal.

Esta figura ndo deve ser confundida com o Encarregado da Protecdo de Dados, prevista no artigo 37.0
do RGPD. O RPD ira certificar-se de que todos os seus pedidos e sugestdes sdo atendidos de forma
eficiente. Pode contactd-lo a todo tempo através do e-mail acf50portugal@gmail.com.




5. Que dados recolhemos e como o fazemos?

Seguimos de perto os principios impostos pelo RGPD. Revimos e limitamos a recolha de dados aqueles
grupos de dados pessoais estritamente essenciais. Ainda assim, existe um nucleo irredutivel de dados
pessoais que teremos que recolher por forma a que possamos fornecer-lhe o melhor servigo possivel.
Vejamos.

Dados recolhidos de forma automatica: mesmo quando ndo nos fornece diretamente os seus dados
pessoais poderemos recolher alguns desses dados com base numa simples visita ao nosso website,
de forma automatica, através de cookies e outros métodos e servicos. Assim, embora ndo consigamos
identificar a concreta pessoa que visita o nosso website poderemos, no entanto, determinar o seu pais
de origem, a data e a hora em que entra no website, entre outras informacdes. S3o, ainda, recolhidos
dados como o endereco |.P., o browser em que acede e a sua versdo, o idioma, o seu sistema operativo,
entre outros.

Pedidos de informacdo e newsletters: procederemos ao tratamento dos seus dados pessoais sempre
que efetuar um pedido de informagao ou subscrever a nossa newsletter. Os dados em questao sao
apenas os minimos e indispensaveis para a troca de comunica¢des tais como o nome, email, contacto
telefénico e o nome da empresa que representa, se for o caso.

6. Para que finalidades recolhemos os seus dados?

Usamos os dados pessoais que recolhemos para uma série de finalidades que queremos dar a
conhecer, nomeadamente, para:

Manutencdo e melhoria dos servicos: procedemos a analise comportamental da utilizacdo efetuada
pelos utilizadores do Website. E fundamentalmente este tipo de analise que nos permite determinar a
utilidade de certas funcionalidades e altera-las ou corrigi-las em fun¢do do resultado.

Apoio ao cliente e resposta a pedidos de informagao: é essencial para a qualidade do nosso servigo
gue possamos atender e responder, eficientemente, a todas as questdes que nos coloque, recorrendo
para esse fim aos dados pessoais que se afigurarem necessdrios para o contacto e a resolucdo da
guestdo e que poderdo ser, consoante 0s casos, 0 seu nome completo, o seu email, o seu nimero de
telemodvel ou a sua morada, entre outros.

Marketing: poderemos utilizar os seus dados pessoais para efeitos de marketing como envio de emails,
notificagdes, sms e correspondéncia postal. Nunca o faremos sem a sua autorizagdo expressa e pode
optar livremente por ndo subscrever ao envio de publicidade.

7. Com que fundamento juridico?

Na ponderacdo dos diversos fundamentos juridicos foram tidas em conta as diversas legislacbes
europeias, ndo s6 no ambito da protecdo de dados como no dmbito das comunica¢cdes ndo solicitadas,



nomeadamente, a Diretiva ePrivacy e, ainda, os diversos pareceres das autoridades de controlo. Assim,
no ambito da utilizacdo dos cookies fundamo-nos, sobretudo, no seu consentimento, para efeitos do
artigo 6.0, n.o 1, alinea a), com a excec¢do dos cookies necessarios ao normal funcionamento do
website, que ndo carecem de qualquer autorizagao por parte do titular dos dados pessoais. A utilizagao
dos seus contactos para efeitos de envio de comunicagbes publicitarias poderd ser realizada com base
nos legitimos interesses da www.acf50.pt (ACF-50 Portugal), nos termos definidos no artigo 13.0 da

Diretiva ePrivacy e, no caso do registo para envio de newsletters, com base, exclusivamente, no
consentimento. Por fim, no que diz respeito ao apoio ao cliente e a manutengdo e melhoria dos servigos
ja estaremos perante um interesse legitimo, para efeitos do artigo 6.0, n.o 1, f), RGPD.

8. Quais sao os destinatarios dos seus dados pessoais?

De uma maneira geral, os seus dados ndo sdo transferidos de forma direta e organizada para qualquer
terceiro. Eles sdo tratados diretamente pela www.acf50.pt (ACF-50 Portugal) ndo havendo lugar a

subcontratacdo com o propdsito de substituicdo. Dito isto, no ambito das nossas operacdes de
tratamento recorremos a ferramentas que poderdo proceder ao tratamento dos seus dados. Alguma
da informagao que nos fornece podera, assim, ser processada por terceiros alheios aos nossos
servicos, como detalharemos de seguida. Limitamos essa partilha ao minimo indispensavel para

podermos continuar a operar com eficiéncia. Para saber mais sobre os nossos subcontratantes
contacte-nos através do e-mail acf50portugal@gmail.com

Anadlise da utilizacdo website: recorremos a aplicagbes vocacionados para a analise da utilizacdo do
nosso website, como o Google Analytics.

Email marketing: o envio e gestao de newsletters e contactos sdo processados por empresas externas
a www.acf50.pt (ACF-50 Portugal) especializadas no envio em massa de emails e gestdo de

campanhas publicitarias como o Mailchimp, por exemplo.

Publicidade: recorremos a ferramentas de analise para efeitos de marketing e publicidade, através do
Facebook Pixel, por exemplo.

Armazenamento e processamento dos dados: o armazenamento, processamento e backup dos seus
dados pessoais é realizado, de forma segura, em empresas de alojamento e de computacao
localizadas na Europa.

Auditorias e manutencdo: os seus dados poderdo ser acedidos no ambito de auditorias independentes
de controlo de qualidade e seguranca dos nossos servicos.

Todas as auditorias estdo sujeitas a confidencialidade e sdo acompanhadas de perto pela equipa da
www.acf50.pt (ACF-50 Portugal).

Outros contratantes e servicos: para além dos servicos detalhados acima poderemos recorrer a
interligacbes com redes sociais como o, Linkedin, Twitter, Behance, Dribbble, e outros servicos



semelhantes. Poderemos, ainda, partilhar alguns dos seus dados com empresas de contabilidade,
advogados e outros prestadores de servicos.

9. Transferéncia de dados para um pais terceiro?

N3o realizamos transferéncias diretas de dados pessoais para paises terceiros e sé procedemos a
contratagcdo de subcontratantes que nos oferecam todas garantias de seguranga, confidencialidade e
respeito pelos dados pessoais.

10. Durante quanto tempo conservamos os seus dados? Quais 0s nossos critérios?

Os dados pessoais poderao ser conservados por periodos diferentes de tempo, consoante a sua
relevancia legal ou a duracdo da relagdo contratual. Relativamente aos dados fiscais, por exemplo, os
dados sdo armazenados de forma segura pelo periodo legal exigido para a sua conservacao, ou seja,
10 anos, nos termos do artigo 130.0, n.o 1, do Decreto Lei 442-B/88, com as alteragdes introduzidas
pela Lei n.o 7- A/2016, de 30 de Margo, procedendo-se a sua eliminacdo definitiva findo esse periodo.

Os dados relativos a marketing, nas suas diversas vertentes, sdao eliminados de imediato a pedido do
titular ou conservados por um periodo ndo superior a dois anos.

Os dados resultantes de contratos poderdo ser conservados de acordo com o regime geral da
prescricdo, previsto no artigo 309.0 do Cddigo Civil.

11. Que direitos tem enquanto nosso cliente?

Queremos garantir que os seus direitos sao integralmente respeitados, como tal, podera efetiva-los
entrando em contacto connosco para o e-mail acf50portugal@gmail.com.

Direito de acesso: o titular dos dados pessoais tem direito a aceder a informacdo que |he diga respeito
e a saber as finalidades do tratamento dos seus dados pessoais, as categorias de dados tratados, entre
outras informagdes.

Direito de retificacdo: o titular dos dados pessoais tem o direito de obter a correcdo dos dados pessoais
inexatos ou incompletos, sendo-lhe dado, sempre que seja compativel com as finalidades do
tratamento, o direito de os retificar.

Direito de apagamento dos dados (“direito a ser esquecido”): o titular dos dados tem o direito ao
apagamento dos seus dados pessoais, sem demora justificada. E a partir deste pedido que se inicia a
contagem para o apagamento total e definitivo dos dados pessoais.

Direitos de oposicao: em certas situagdes, o titular dos dados tem o direito de se opor, a qualquer
momento e por motivos relacionados com a sua situacgdo particular, ao tratamento dos seus dados
pessoais, caso em que a www.acf50.pt (ACF-50 Portugal) cessara o tratamento dos dados pessoais, a



ndo ser que a mesma apresente razées imperiosas e legitimas para esse tratamento que prevalecam
sobre os interesses, direitos e liberdades do titular dos dados ou para efeitos de declaracdo, exercicio
ou defesa de um direito num processo judicial.

Direito de limitacdo do tratamento: em certas situacgOes, o titular dos dados tem direito de limitacdo
dos seus dados pessoais, caso em que a www.acf50.pt (ACF-50 Portugal) assinalard os dados em

qguestdo e apenas os voltard a utilizar com o consentimento deste ou se forem necessarios para um
processo judicial.

Direito de portabilidade: muito embora o exercicio deste direito seja, grosso modo, de aplicacdo
residual, o titular dos dados tem o direito de receber, num formato digital, reutilizavel, e de maneira a
gue possa ser transmitido a outro responsavel pelo tratamento, todas as informacdes que |he digam
respeito e que tenham sido por ele fornecidas.

12. Seguranga

A seguranca dos seus dados e dos servigos que prestamos sao uma das nossas maiores prioridades.
Como tal, procedemos regularmente a andlise das nossas plataformas para garantirmos que todas as
medidas sdo tomadas para mitigar riscos de seguranca, recorrendo, para isso, as técnicas mais atuais
de encriptacdo, vigilancia e auditoria. Estas medidas poderdo refletir-se apenas na selecao dos nossos
subcontratantes ou, entdo, ter reflexo imediato nas nossas plataformas, como é o caso da exigéncia
de maior complexidade das passwords, certificados SSL, entre outras.

13. Existem decisOes automatizadas?

Ndo existe qualquer decisdo automatizada ou definicdo de perfis que possa produzir efeitos na sua
esfera juridica ou que o possa afetar de forma similar, estando limitada a definicdo de perfis a questdes
relacionadas com gestao dos contactos e marketing.

14. Atualizacdo desta Politica

A Politica de Privacidade da www.acf50.pt (ACF-50 Portugal) estd sujeita a revisdo constante e

periddica. Fruto da evolugdo juridica, jurisprudencial e das recomendagdes emitidas pelas
autoridades de controlo ou, ainda, de alteracdes ao nosso modelo de negdcio, poderemos ter que
proceder a alteracdo desta Politica. Recomendamos que visite esta pagina com regularidade e se
mantenha a par das atualizagdes mais recentes.

15. Contactos

Se no fim desta leitura ainda Ihe restarem dudvidas ou para efetivar os seus direitos, entre em contacto
connosco para:

Filipe Barbosa

Responsavel pela Protecdo de Dados Pessoais

Filipe.avac@gmail.com

+351938 632 184



16. Autoridade de controlo

Sem prejuizo de eventuais reclamacdes que possa apresentar a www.acf50.pt (ACF-50 Portugal) ou ao
nosso Responsavel pela Protecdo de Dados, através dos contactos disponibilizados nesta pagina,
poderd, ainda, apresentar reclamacao junto da autoridade de controlo portuguesa, a Comissao
Nacional de Protecdo de Dados (www.cnpd.pt).




